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USTANOVENI A PODMINKY ZARUKY

I. ROZSAH ZARUKY

1. Zaruka se poskytuje na nehorlavost (zakladni ocelovy plech nebude hofet), odolnost proti desti a snéhu (do stfeSniho
plasté nebude zatékat z divodu poruseni celistvosti vyrobku), a na dobrou vyrobni kvalitu (rozméry a tvar vyrobku,
sloZeni povrchové Upravy a pouzitych material( odpovidaji standardidm publikovanym vyrobcem).

2. Zaruka se pouze na vztahuje na skryté vady materialu (napt. pouziti vadnych materialt) nebo zjevné vyrobni vady (napf.
vadné rozmeéry prvku, vada povrchové Upravy).

3. Zaruka se vztahuje na zatékani do stfe$niho plasté v disledku poruseni celistvosti vyrobku. VVSechny ostatni vady a Skody
na vyrobku jsou ze zaruky vylou€eny, obzvlasté Skody, které nastaly nasledkem mechanické nebo fyzické nehody, Zivelné
pohromy nebo které nastaly nevhodnym skladovanim, popf. zachazenim, zpracovanim, chybnym nebo nevhodnym
pokladanim, nebo chybnou tdrzbou.

4.  Zaruka se nevztahuje na zmény barvy nebo povrchu vyrobku zplisobené usazovanim necistot a naslednych procesu (rast
mechu, chemické rozruSeni povlakovych vrstev) nebo na korozi plechu zplsobenou zvySenou koncentraci chemickych
agresivnich latek v ovzdusi v misté pouziti krytiny (primysl, mofska sul, bioplyny, atd).

5. Ztéto zaruky jsou vyjmuty vSechny prvky, obsahujici polykarbonatové nebo plastové soucasti a dily. Na tyto prvky se

vztahuje pouze minimalni zaruéni lhuta stanovena zakonem.

Il. NABYTi ZARUKY

1. Zakonem stanovenou minimalni zaruéni lhitu pro reklamaci pfipadnych skrytych nebo zjevnych vyrobnich vad
nabyva vlastnik automaticky zakoupenim vyrobku.

2. Vyrobcem rozsifenou zaruku s 30letou Ihdtou nabyva vlastnik pouze po spInéni nasledujicich podminek:

2.1. Vlastnik vyrobku se musi u vyrobce zaregistrovat. To provede tak, ze zasle na adresu vyrobce vyplnény
Registracni list potvrzeny prodavajicim, a to nejpozdéji do 30 dnli ode dne zakoupeni vyrobku u prodavajiciho.

2.2. Neni-li Registra¢ni list u prodejce k dispozici, zaSle vlastnik vyrobku na adresu vyrobce kopii kupniho dokladu a
k tomu uvede pfesnou adresu mista, kde je vyrobek pouZit, celé jméno a adresu vlastnika a jméno a misto
prodejce, kde vyrobek zakoupil.

2.3. Vyrobce vystavi a zasle vlastnikovi Zaruéni list potvrzujici 30letou zaruku k vyrobkim uvedenym
v Registra¢nim listu, a to nejpozdéji do 60 dnli ode dne obdrzeni Registracniho listu nebo nahradnich dokladu.

2.4. Vystavenim zaruéniho listu vyrobce neprebira ani nepfedjima jakoukoliv zaruku a zodpovédnost za
momentalni stav vyrobku, jeho montaz nebo pouziti a neni povinen sijeho stav ovéfovat az do okamziku
obdrzeni pisemné reklamace jeho vady.

Zaruka potvrzena Zaru€nim listem se vztahuje pouze na Registrovaného vlastnika vyrobku.

4. 'V pfipadé zmény vlastnika vyrobku (objektu, nemovitosti, kde je vyrobek pouzit) musi novy vlastnik pisemné pozadat
vyrobce o Pfevod zaruky z plivodniho vlastnika, a to na dobu zbyvajici do vypréeni pivodni zaruéni lhaty. Zadost o
PFevod zaruky musi byt vyrobci doru¢ena do 3 mésict ode dne zmény vlastnickych prav k vyrobku a musi obsahovat
¢islo nebo kopii ptivodniho Zaruéniho listu a identifikacni Gdaje nového vlastnika a datum pfevodu vlastnickych prav

k vyrobku.
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PFepis Zaruéniho listu, potvrzujici Pfevod zaruky na nového vlastnika, vyrobce vystavi do 30 dnli ode dne doruceni
zadosti, a to na dobu zbyvajici do vyprseni pavodni zaruéni IhGty dle pdvodniho Zaruéniho listu. Vystavenim Prepisu
zarucniho listu nepfebira ani nepredjima jakoukoliv zaruku a zodpovédnost za momentalni stav vyrobku, jeho montaz
nebo pouziti a neni povinen si jeho stav ovéfovat az do okamziku obdrzeni pisemné reklamace jeho vady.

Pfed vystavenim Zaruéniho listu méa vyrobce pravo si ovéfit spravnost a pravdivost udajl uvedenych v Registraénim
listu (zejména plvod, typ a mnozstvi vyrobku a misto jeho pouziti). Pokud zjisti rozdily skute€ného stavu oproti
Gdajam v Registracnim listu, ma pravo vystaveni Zaruéniho listu odmitnout. V takovém pfipadé zustava automaticky

v platnosti minimalni zaruka stanovena zakonem.

Ill. UPLATNENI ZARUKY / REKLAMACE.

1.

Reklamace musi byt uplatnéna pisemné a odeslana doporu¢enou postou nebo osobné doru€ena na adresu vyrobce
do 30 dnu od zjisténi zavady. Plati datum na poStovnim razitku nebo datum pfedani zastupci vyrobce. Reklamace
musi obsahovat jméno a adresu vlastnika vyrobku, datum, kdy byla vada poprvé zjisténa, pocet a typ vadnych prvkd,
uplny detailni popis vady, datum montaZe stfechy a Cislo nebo kopii Zaruéniho listu.

Na reklamovaném vyrobku nesméji byt provadény zadné opravy a zasahy, pokud k tomu vyrobce neda pisemny
souhlas. Zastupci vyrobce musi byt umoznéno provést detailni prohlidku reklamovanych vyrobkU ve stavu, za kterého
byla vada zjisténa, s imyslem je proSetfit, aniz by tim viibec néjakym zplsobem predjimala opravnénost zaruky.

Zaruka nemUze byt narokovana a uplatnéna pokud nebyla fadné zaplacena kupni cena vyrobku.

IV. NAHRADA.

1.

V pfipadé uznani opravnéné reklamace vyrobce zaru€uje vyménu vadnych prvkl za bezvadné nebo nahradu kupni
ceny vadnych vyrobkd.

Vyrobce neru€i za jakékoliv pfimé nebo nepfimé ztraty a Skody, které mohly majiteli vyrobku vzniknout v souvislosti
s pfipadnou vadou (napf. véetné skod zpusobenych prosakovanim).

Nahrada se nevztahuje na naklady spojené s uplatnénim zaruky / reklamace, na naklady spojené s vyménou
(montazi) vyrobkd, ani na $kody zpusobené tfetim osobam. Celkova hodnota vykon( spojenych se zarukou nesmi
prekrocit pdvodni fakturovanou hodnotu sporné €asti vyrobku.

Nahrada, v pfipadé opravnéné reklamace, se uskute¢ni do 90 dnli ode dne vystaveni pisemného protokolu zastupce

vyrobce o posouzeni vady.

V. OMEZENI.

1.

Zaruka se nevztahuje na Skody vzniklé v souvislosti s nehodou, ohném, abnormalnimi atmosférickymi vlivy - Zivelnou
pohromou, vale¢nym konfliktem, terorismem, povstanim, vnitfnimi nepokoji nebo vy$§i moci, nebo montazi a pouzitim
pro ucel, ktery nebyl uréen a doporucen vyrobcem.

Pouzitelnost zaruky je vylouCena v pfipadé, Ze vyrobek je vystaven stalému nebo ob&asnému abnormalnimu
pusobeni chemickych latek v ovzdusi a vodé, které podporuji korozi nebo degradaci akrylovych barev a pigmentd
(napf.primyslové oblasti, sklady chemickych latek, a pod).

Zaruka se vztahuje pouze na zbozi jmenovité uvedené v Zaruénim listu. Reklamace zjevné vyrobni vady musi byt
uplatnéna pred pouzitim (montézi) vyrobku.

Rozhodujicimi pravidly a pfedpisy pro spravné zpracovani / montaz vyrobku je Montazni navod vyrobce a pfislusné
oborové normy. Vyrobce nepfebird zodpovédnost za neznalost Montazniho navodu, odbornou nezplsobilost nebo
pochybeni pfi montazi vyrobku.

Reklamace / zaruka muze byt uplatnéna pouze v pfipadé, Ze kupni cena za vyrobky byla fadné zaplacena.

Vykony pfenesené timto ru¢enim neovliviiuji zakonna prava spotfebiteld. V pfipadé sporu se problém posuzuje podle

zakont Ceské republiky.
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