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ZARUCNIi PODMINKY
NA VYROBEK ,,EVERTECH G2 - 50“
Platné znéni od 1.1.2010

USTANOVENI A PODMINKY ZARUKY
A REGISTROVANE LIMITOVANE ZARUKY

I. ROZSAH ZARUKY

1.

Zaruka vyplyvajici ze zakona se poskytuje v trvani a rozsahu stanoveném pfisluSnou zakonnou
normou, zejména na dobrou vyrobni kvalitu (rozméry a tvar vyrobku,a pouzité materialy
odpovidaji standarddm publikovanym vyrobcem s ohledem na technologicky vyvoj).
Zakonem stanovenou zaruku vyrobce rozsifuje o:

2.1. Registrovanou 30letou limitovanou zaruku na vadu vodo-nepropustnosti =

vada zatékani do stfechy v dlsledku poruseni celistvosti vyrobku korozi.

2.2. Registrovanou 15letou limitovanou zaruku na pfitomnost a pfilnavost

povrchové upravy.
Registrovana zaruka se vztahuje na skryté vady materialu (nedostate€na korozni ochrana plechu)
nebo zjevné vyrobni vady (napf. vadné rozméry prvku). VSechny ostatni vady a Skody na vyrobku
jsou ze zaruky vylou€eny, obzvlasté Skody, které nastaly nasledkem mechanické nebo fyzické
nehody, Zivelné pohromy nebo které nastaly nevhodnym skladovanim, popf. zachazenim,
zpracovanim, chybnym nebo nevhodnym pokladanim, nebo chybnou udrzbou (viz. montazni a
obchodni podminky). Za vadu nelze dale povazovat zménu (vlastnosti) materialu, ktera vznikla v
pribéhu zaruéni doby v dusledku jeho opotfebeni, nespravného pouzivani, nedostateéné nebo
nevhodné udrzby, v dusledku pfirozenych zmén materialu, v dusledku jakéhokoliv poskozeni
uzivatelem ¢i tfeti osobou nebo jiného nespravného zasahu, popf. v disledku pusobeni vysSi
moci. Zaru¢ni dobu nelze zaménovat s dobou obvyklé Zivotnosti materialu, tj. s dobou, po kterou
pfi spravném uzivani a oSetfovani mize material vzhledem ke svym vlastnostem, danému ucelu a
rozdilnosti v intenzité uzivani vydrzet.
Zaruka se nevztahuje na jakékoli zmény barvy nebo povrchu vyrobku zplsobené usazovanim
necCistot a naslednych procest (rust mechu, chemické rozruSeni povlakovych vrstev),
povétrnostnimi vlivy a vlivy po€asi nebo vystavenim krytiny vihkosti v dobé& skladovani nebo
pfepravy. Zaruka se nevztahuje na korozi plechu zpusobenou zvySenou koncentraci chemickych
agresivnich latek v ovzdusi v misté pouziti krytiny (priimysl, mofska sul, bioplyny, atd).
Z Registrované zaruky jsou vyjmuty vSechny prvky, obsahujici polykarbonatové nebo plastové
soucasti a dily, dale technické a montazni pfisludenstvi, jako jsou stfedni vikyfe, naslapné
prvky,drzaky solarnich panell a hromosvodl a snéhové zabrany. Na tyto prvky se vztahuje pouze
zarucni lhata stanovena zakonem.
Zaruka se nevztahuje na vady, vzniklé v souvislosti s nahrazenim originalnich konstrukénich prvkd
a doplnkd jinymi, neschvalenymi vyrobcem, pouzitim nevhodnych klempifskych materiald a také
na stfechy, pfi jejichz montazi byla poruSena montazni pravidla a zasady vydané vyrobcem (viz.
Montazni navod) nebo obecné konstrukéni zasady a normy pro navrhovani Sikmych stfech.
Montazni navod je k dispozici v tisténé formé u prodejcl nebo na webovych strankach vyrobce
(www.evertile.net), pfipadné muze byt na vyzadani zaslan vyrobcem.

.NABYTi ZARUKY

1. Zakonem stanovenou minimalni zaruéni Ihatu pro reklamaci skrytych nebo zjevnych vyrobnich
vad nabyva vlastnik automaticky pfedanim zakoupeného vyrobku.

2. Vyrobcem rozsifenou ,Registrovanou limitovanou zaruku“ s poéatkem doby trvani od
pfedani zakoupeného vyrobku nabyva vlastnik pouze po splnéni nasledujicich podminek:
Vlastnik vyrobku se musi u vyrobce zaregistrovat. To provede tak, Ze za$le na adresu vyrobce
vyplnény Registracni list potvrzeny prodavajicim, a to nejpozdéji do 30 dnd ode dne zakoupeni

vyrobku u prodavajiciho.

Neni-li Registraéni list u prodejce k dispozici, za8le vlastnik vyrobku na adresu vyrobce kopii
nakupniho dokladu a k tomu uvede pfesnou adresu mista, kde je vyrobek pouZit, celé jméno a
adresu vlastnika a jméno a misto prodejce, kde vyrobek zakoupil.
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Vyrobce vystavi a zasle vlastnikovi Zaruéni list potvrzujici vySe uvedenou registrovanou
limitovanou zaruku k vyrobkiim vyrobce uvedenym v Registracnim listu prokazatelné zakoupenym
kupujicim, a to nejpozdéji do 60 dnl ode dne obdrzeni Registracniho listu nebo nahradnich
dokladd.

Vystavenim zaruéniho listu vyrobce nepiebira ani nepiejima jakoukoliv zaruku a zodpovédnost
za momentalni stav vyrobku, jeho montaz nebo pouziti.

3.

Pred vystavenim Zarucniho listu ma vyrobce pravo si ovéfit spravnost a pravdivost udajl
uvedenych v Registraénim listu ¢i zaslanych podkladech (zejména plvod, typ a mnozZstvi
vyrobku a misto jeho pouziti). Pokud zjisti rozdily skute¢ného stavu oproti Udajom
v Registraénim listu i zaslanych podkladech, ma pravo vystaveni Zaruéniho listu odmitnout,
resp. vystavit pouze na vyrobky vyrobce, jejichZz zakoupeni kupujicim je nesporné. V pfipadé
odmitnuti vystaveni Zaruéniho listu na prodlouzenou zaruku, zustava automaticky v platnosti
minimalni zaruka stanovena zakonem.

lll. UPLATNENI ZARUKY / REKLAMACE.

1.

Reklamace musi byt uplatnéna bez zbyteCného prodleni pisemné a odeslana e-mailem,
doporuéenou postou nebo osobné dorucena na adresu vyrobce do 30 dnl od zjisténi zavady.
Plati datum na poStovnim razitku nebo datum pfedani zastupci vyrobce. Reklamace musi
obsahovat jméno a adresu vlastnika vyrobku, datum, kdy byla vada poprvé zjisténa, pocet a
typ vadnych prvkd, aplny detailni popis vady, hodnovérnou obrazovou dokumentaci tykajici se
reklamované vady datum montéze stfechy a &islo nebo kopii Zaruéniho listu.

Zakonem stanovenou minimalni zaruku nabyva vlastnik automaticky pfedanim zakoupeného
vyrobku. Pro uplatnéni zaruky je povinen dolozit nakupni doklad (pfipadné autenticky
vypInény a potvrzeny Registracni list, i kdyZz neodeslany k vyrobci), z néhoz je mozné provést
identifikaci krytiny, barvy a vSech zakoupenych prvku.

Na reklamovaném vyrobku nesmeéji byt pfed uplatnénim a vyfizenim reklamace provadény
zadné opravy a zasahy, pokud k tomu vyrobce neda pisemny souhlas. To neplati v pfipadé,
kdy v disledku reklamované vady hrozi $kody na majetku kupujiciho ¢i tfetich osob, kdy je
kupujici povinen ucinit opatfeni k odstranéni hrozici Skody. Pfed ulinénim téchto opatfeni je
kupujici povinen zajistit hodnovérnou dokumentaci tykajici se reklamovanych vad, u nichZ
bylo uéinéno opatfeni k odstranéni hrozici 8kody a zaslat vyrobci pisemnou Zadost o
vystaveni souhlasu s provedenim oprav a zasahu. Zastupci vyrobce musi byt umoznéno
provést detailni prohlidku reklamovanych vyrobkd ve stavu, za kterého byla vada zjiSténa
/vyjimku tvofi opatfeni k odstranéni hrozici Skody dle tohoto ustanoveni/, s umyslem je
proSetfit, aniz by tim vlibec néjakym zplsobem predjimala opravnénost zaruky.

IV. NAHRADA.

IV.A. V ramci zakonné zaruéni lhdty budou v pFipadé opravnéné reklamace kupujiciho
poskytnuty nahrady stanovené zakonem.

IV.B. V ramci Registrované limitované zaruky budou v pfipadé opravnéné reklamace
poskytnuta nasledujici ndhrada:

V pfipadé uznani opravnéné reklamace vyrobce zaruCuje vyménu vadnych prvkd za
bezvadné nebo nahradu kupni ceny vadnych vyrobku, to dle volby vyrobce. V pfipadé plnéni
Registrované limitované zaruky se vySe nahrady snizuje o 1/30, resp. o 1/15 hodnoty
vadnych vyrobkl za kazdy rok zapocaty od data vyprSeni zakonné zarucni Ihaty.

Vyrobce neruéi za jakékoliv pfimé nebo nepfimé ztraty a Skody, které mohly majiteli vyrobku
vzniknout v souvislosti s pfipadnou vadou (napf. v€etné skod zpUisobenych prosakovanim).
Nahrada se nevztahuje na naklady spojené s uplatnénim zaruky / reklamace, na naklady
spojené s vyménou (montazi) vyrobkd, ani na skody zplUsobené tfetim osobam. Celkova
hodnota vykon( spojenych se zarukou nesmi prekrocit ptivodni fakturovanou hodnotu sporné
Casti vyrobku.

Nahrada, v pfipadé opravnéné reklamace, se uskutec¢ni do 60 dnG ode dne vystaveni
pisemného protokolu zastupce vyrobce o kladném posouzeni vady. Lhita se prodluzuje o
dobu prodleni kupujiciho se sou&innosti s poskytnutim nahrady.

V. OMEZENI.

1.

Zaruka se nevztahuje na Skody vzniklé v souvislosti s nehodou, ohném, abnormalnimi
atmosférickymi vlivy - Zzivelnou pohromou, valeénym konfliktem, terorismem, povstanim,
vnitfnimi nepokoji nebo jinou vys$si moci, nebo montazi a pouzitim v podminkach nebo pro
ucel, ktery nebyl uréen a doporuéen vyrobcem.
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2. Pouzitelnost zaruky je vylouc€ena v pfipadé, ze vyrobek je vystaven stalému nebo obCasnému
abnormalnimu plsobeni chemickych latek v ovzdusi a vodé, které podporuji korozi nebo
degradaci akrylovych barev a pigmentt (napf.primyslové oblasti, sklady chemickych latek, a
pod).

3. Registrovana limitovana zaruka se vztahuje pouze na zbozi jmenovité uvedené v Zaruénim
listu.

4. Reklamace zjevné vyrobni vady musi byt uplatnéna pfed pouzitim (montaZzi) vyrobku. Pokud
je takova vada zjisténa v prabéhu montaze nebo vzniknou pochybnosti o bezvadné kvalité
vyrobku, je montazni firma povinna okamzité pferusit praci a neprodlené informovat prodejce
nebo vyrobce. MontaZz musi byt pferuSena aZz do okamZiku vydani pisemného stanoviska
opravnénou osobou prodejce nebo vyrobce. Jedna se zejména o vady povrchu, barvy nebo
tvaru vyrobku.

5. Rozhodujicimi pravidly a pfedpisy pro spravné zpracovani / montaz vyrobku je Montazni
navod vyrobce a pfislusné oborové normy. Vyrobce nepiebira zodpovédnost za neznalost
Montazniho navodu, odbornou nezpusobilost nebo pochybeni pfi montazi vyrobku.

6. Reklamace / zaruka muze byt uplatnéna pouze v pfipadé, Ze kupni cena za vyrobky byla
fadné zaplacena.

7. Vykony pfenesené timto ru¢enim neovliviiuji zakonna prava spotrebitelll. V pfipadé sporu se
problém posuzuje podle zakonti Ceské republiky.

Modern Roofing Systems,a.s. Ing.Michal Has¢yn
korespondencni adresa: Clen Predstavenstva spole¢nosti
Hlovecka 316

277 35 MSeno

Ceska republika

adresa sidla

U milosrdnych 2/867, 110 00 Praha 1

125140701

zapsana v OR vedeném MS v Praze, oddil B, vlozka 4814
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